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Blended-Learning-Landscape: Wirksame Lernformate und Learning 
Journeys schaffen und mit digitalen Möglichkeiten erweitern

Angebote und Maßnahmen für unterschiedliche Zielgruppen (weiter-) entwickeln: 
von Potenzialträgern bis hin zum Top-Management

Bedarfsermittlung und Planung: Grundüberlegungen der strategischen PE in Bezug auf 
die Führungskräfteentwicklung und deren Verzahnung mit der Unternehmensstrategie
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Mit vielen Praxisbeispielen aus unserer Beratungs- und Trainingsarbeit

Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu 
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Wenn Sie Fragen oder 
Anmerkungen haben, dann 
bitte in den Chat schreiben 
oder einfach durch „Hand 

heben“ signalisieren

Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu 
aufsetzen und erweitern
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Kurzvorstellung Ihrer Gastgeber:
Lead1ng AG

Instrumente & Digitalisierung
HRD • OD • LS • CM 

Sofia, Stuttgart, Andernach
Weltweites 

Trainernetzwerk

Leadership Development

Hamburg • Berlin • Andernach • Aschaffenburg • Stuttgart • München

Qualifizierung für 
Personalentwickler & Trainer

Stuttgart

Eigene Offsite-Locations:
Österreich / Salzburg-Pinzgau

Italien / Toscana-Elba

Change Management

Change Maßnahmen und Mobilisierung weltweit
Irland • Deutschland • Österreich • Bulgarien • Italien 
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Portfolio
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Leadership Development | Gute Führung ist keine Wissenschaf t, die nur 
wenigen Begabten v orenthalten bleibt. Gute Führung ist erlernbar! Wir 
unterstützen Sie in Konzeption, Planung, Implementierung und Durchf ührung v on 
passgenauen Entwicklungsmaßnahmen.

Setting the Leadership Scene | Wir gestalten mit Ihnen die optimalen 
Rahmenbedingungen, damit Ihre Unternehmensstrategie  durch zielgerichtetes 
Führen nachhaltig umgesetzt wird.

Support | Basierend auf  den Anf orderungen der Führungskräf te konzipieren wir 
Maßnahmen und stellen  Instrumente zur Verf ügung, die den Führungskräf ten 
helf en, Ihre Herausf orderungen nach dem Training noch besser zu meistern.

Change Management | Erf olgreiches Change Management basiert auf  dem 
Mut f ür Veränderungen. Damit sich dieser Mut am Ende auszahlt, sollten Sie einen 
erf ahrenen Change-Handwerker an die Seite bekommen, der jeden Schritt in die 
richtige Richtung begleitet.

Business Professional Academy | Im of fenen Programm f ür PE/HR und 
Führungskräf te unterstützen wir Sie in Ihrer persönlichen/beruf lichen 
Weiterentwicklung und Ihrer erf olgreichen Positionierung im Unternehmen.

Digital Tools | Wir digitalisieren Workf lows f ür Führung und Personal-/ 
Organisationsentwicklung durch innov ativ e Tools und Apps, so dass Unternehmen 
wachsen und sich weiterentwickeln können!

Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern
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Leadership Development seit 1982

Kommunikations-Kolleg AG  

Kölner Straße 4

56626 Andernach

Telefon: +49 (0) 26 32 / 49 69 809

Fax: +49 (0) 26 32 / 18 33

info@kkag.com 

www.kkag.com

www.twitter.com/kk_ag

www.xing.com/net/alumnikkag

Wir freuen uns auf das gemeinsame Gespräch über Ihre Herausforderungen

Die Kommunikations-Kolleg AG berät, konzipiert und setzt um. Dabei bringen wir unsere internationale Erfahrung, 
innovative Ideen sowie einen prallge- füllten Methodenkasten mit ein. Unsere Konzepte wurden mehrfach ausgezeichnet, 
u.a. mit dem Best HRD Practice Award der International Federation  of Training and Development Organization (IFTDO). 
Wir sind auf dynamische große und mittelständische Unternehmen spezialisiert, die pragmatische  Lösungen wollen. 
Macher beraten Macher.

Referenzen
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Globale Kompetenz & Erfahrung in über 57 Ländern

▪ Kroatien
▪ Kanada 
▪ Tschechien 
▪ Dänemark 
▪ Ägypten 
▪ Estland 
▪ Frankreich

▪ Schw eden 
▪ Schw eiz
▪ Thailand
▪ Taiw an
▪ VAE
▪ Vereinigtes Königreich
▪ USA   uvm.

▪ Australien
▪ Österreich 
▪ Belgien
▪ Brasilien
▪ Bulgarien
▪ Columbia 
▪ China 

▪ Griechenland
▪ Ungarn
▪ Indien
▪ Indonesien
▪ Iran 
▪ Italien
▪ Japan

▪ Jordanien
▪ Kuw ait 
▪ Malaysia
▪ Mexiko
▪ Niederlande 
▪ Neuseeland
▪ Norw egen

▪ Polen
▪ Rumänien
▪ Russland
▪ Singapur
▪ Südafrika
▪ Südkorea 
▪ Spanien
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Digital Instrumente
Maßgeschneiderte Digitale Lösungen und  Tools für Personalentwicklung,
Organisationsentwicklung und Leadership

Digitale HR und Leadership Lösungen

Wir digitalisieren Workflows für Führung und Personal-/  
Organisationsentwicklung durch innovative Tools und Apps, so  dass 
Unternehmen wachsen und sich ständig weiterentwickeln  können!

Wir unterstützen Sie umfassend in den folgenden Bereichen:

• Feedback-Systeme
• Mitarbeiterbefragungen
• Messung von Soft-Skills
• Digitalisierung von Trainings
• Strategieplanung
• Teammanagement
• Smart Leadership

Wir digitalisieren Workflows für Führung, Personal- und 
Organisationsentwicklung und  bieten innovative Tools & Apps zur Steigerung 
des Unternehmenserfolges an: Spezifisches 360°Feedback, 
Mitarbeiterbefragung, Talent Portfolio App, Values Indicator

Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern12.10.2022 8
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Bedarfsermittlung und Planung: 
Grundüberlegungen der 
strategischen PE in Bezug auf 
die Führungskräfteentwicklung 
und deren Verzahnung mit der 
Unternehmensstrategie
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Rolle der PE in Bezug auf Strategie

12.10.2022 Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern

Bewertungskompetenz
Bedeutung für Führung

Analyse
Status quo; Zukunftsperspektiven

Lernkultur
Erfolgsfaktoren; Zieldefinition

PE als aktive und treibende Prozessbegleitung

Planung
Initiativen & Maßnahmen

Evaluation
Veränderungen sichtbar machen

Strategische 
Unternehmens-

ausrichtung

Marktanforderungen

PE

10
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Strategieumsetzende PE in Bezug auf Führung

12.10.2022 Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern 11

▪ Welche (Lern-)Ziele ergeben sich daraus?
▪ Was braucht welche Zielgruppe, um heute und in Zukunft erfolgreich zu sein?

Mission / Vision / Strategie
des Unternehmens

Unternehmenskultur
Was macht(e) uns
wirklich erfolgreich?

Rahmenbedingungen, z.B. 
Systeme & Instrumente 

sowie Ressourcen

Benötigtes Wissen, 
Verhaltensweisen 

& Kompetenzen

Themen und Projekte auf 
den diversen Ebenen

▪ Wie vermitteln wir diese Kompetenzen effizient & effektiv - und nachhaltig?
▪ Welche Methoden, Formate, Trainings, Programme etc. setzen wir ein?

Controlling: Wird der benötigte Beitrag geleistet?

Evaluation: Haben unsere Methoden funktioniert?

Führungsleitlinien / Werte
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Bedarfsermittelung für die Führungskräfteentwicklung 
(Beispiele) 
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Maßnahmen 
und Formate

Selbsteinschätzung zu Führungsleitlinien

Bereichsworkshops mit Führungskräften

Innovationsworkshops zu Trendthemen

Analyse externer Marktveränderungen

Anonymisierte Feedbacks (z.B. 360°)

Befragung GF / Top-Management

Führungskräftetagungen

Kulturanalysen

Auswertung von Mitarbeiterbefragungen

Strategieworkshop mit ausgewähltem Strategie-Team
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Wie reagieren wir auf Anfragen?

12.10.2022 Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern

Ergebnis-
orientiert

...arbeite rückwärts –
vom Business-Ziel zur 

Konzeption

Wunsch-
orientiert

„...gib ihnen, wonach 

sie fragen...“

Bedarfs-
orientiert

„...analysiere und gib 

ihnen, was sie 
benötigen...“

13
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Austausch in Breakout-Rooms

12.10.2022 Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern 14

Wie werden Bedarfe 
bezüglich der 
Führungskräfteentwicklung 
in Ihrem Unternehmen 
erfasst? 
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Von Führungsleitlinien zu Kompetenzmanagement mit SAP
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Infomarkt – Betroffene zu Beteiligten machen
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Von Führungsleitlinien zu fachlichen Kompetenzen  
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3



Copyright © KKAG. All rights reserved. This material is the confidential intellectual property of Lead1ng AG. 
Copying, reproducing or forwarding this material is strictly prohibited.12.10.2022 Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern 18

Strategieentwicklung mit Bedarfsanalyse

2030

V
ision / M

ission / S
trategie / W

erte

S
trateg

iekreis

Share-
holder 

Strategie

Markt-
druck

Interner 
Status 

Quo 

VP-
Work-
shop

Entwurf 
Unter-

nehmens-
strategie

S
tra

te
g

ie
kre

is

Leadership-
K

onferenz*

Unter-
nehmens-
strategie 

Final

Aktualisierte 
Funktionalstrategie

Business Units

Aktualisierte 
Funktionalstrategie
Corporate Functions

6 Monate

*Leadership-Konferenz Wo stehen wir heute? Wo wollen wir hin? Unternehmenskultur 2.0
Wie wollen wir unsere 

Ziele erreichen?
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Bedarfsermittlung durch ‚Generationenbotschafter*innen‘
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Bedarfsermittlung mit Beteiligung der Führungskräfte

12.10.2022 Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern 20

Einführung
CEO

Strategie & Führung
Kurze 

Präsentationen
Breakout-Sessions Ausblick

Einführung Bearbeitung Austausch

Welche Themen treiben Führungskräfte um? 
Über was wird wie gesprochen?
Welche weiteren Maßnahmen ergeben sich daraus?

3 Stunden 
(online)

Anlass: neue Unternehmensstrategie

Teilnehmende generieren ihre eigenen Inhalte

PE
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Angebote und Maßnahmen für 
unterschiedliche Zielgruppen 
(weiter-) entwickeln: von 
Potenzialträgern bis hin zum Top-
Management
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Zielgruppenspezifische Maßnahmen
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Rahmen für Führung gestalten: Gesamtüberblick

Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern

Die kritischen Erfolgsfaktoren / 
Rahmenbedingungen für Führung 

bewusst gestalten

Führungskräfte zielgerichtet 
entwickeln

Führungskräfte in ihrer Praxis 
nachhaltig unterstützen

Mitarbeiterteams führen

Führungskräfte führen

Führen in 
Matrixstrukturen

Geschäftseinheiten führen

Unternehmensführung
im Top Management

Übernahme der ersten /  nächsten 
Führungsaufgabe

Selbstmanagement und
Führungsgrundlagen

Trainee-Programm
High-Potential-Programm

Unternehmens-
Werte, Kultur und Leitlinien

Talent-Management und
Nachfolgeplanung

Strukturen, Prozesse, Rollen und 
Organisationsprinzipien

Potenzialeinschätzung und 
Development-Center

Führungstagungen und
Management Informationssysteme

Kompetenzmanagement

Entw icklung eines Führungssystems 
(z.B. MBO)

PE / FKE Steuerkreis

Teamentw icklung

Change-Begleitung

Strategie-Klausuren

Mitarbeiter- und Kunden-Befragungen

Coaching

Einführung neuer Führungskräfte

Regelmäßiges 
360°-Feedback

Evaluation der FKE

Welche Inhalte & Methoden?Welche Zielkultur? Welche individuellen Bedarfe?

12.10.2022 23
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Konzeptionelle Überlegungen je Maßnahme

12.10.2022 Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern 24

Ausgangssituation

Erfolgsfaktoren

Zielsetzung

Zielgruppe

Rahmenbedingungen

Grob- und Feinkonzept Didaktische 
Anmerkungen

Trainer/Moderatoren/Coaches Investition / Ressourcen
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Konzeptionelle Überlegungen

Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern

▪ Strategischer Bedarf 
▪ Business- Hintergrund
▪ Anlass & Historie

Ausgangssituation

▪ Business-Ziele
▪ PE-Ziele
▪ Lernziele (Wissen / Können / Wollen)

Zielsetzung

▪ Kernzielgruppe
▪ indirekte Zielgruppen
▪ Erfahrung, Vorwissen, Einstellung

Zielgruppe

▪ Verknüpfung mit anderen Themen 
und Angeboten

▪ Annahmen und Voraussetzungen
Rahmenbedingungen

12.10.2022 25
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Gezielte Bedarfsermittlung und Planung in der 
Konzeptionsphase

12.10.2022 Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern 26



03
Blended-Learning-Landscape: 
Wirksame Lernformate und 
Learning Journeys schaffen und 
mit digitalen Möglichkeiten 
erweitern
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Experience Check
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www.menti.com

Code: 4566 4404
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Blended Learning Journey

Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern

1 2 3

4 5 6

Programmübersicht & 
Kennenlernen 

Kick-off: Modul 1

LMS-Video Botschaft CEO: Erwartungen 
an Führung

2 Tage Präsenz
Führung und 

Persönlichkeit

INSIGHTS-Report

Webmodul

360°Feedback-
Systematik
Einführung

Video-Meeting Video Nugget Video Nugget

Gespräch mit HR

TrainerHR

Trainer HR TrainerCEO

Mini-Labs
(Lerngruppe)

12.10.2022 30
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Blended Learning Journey

Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern

Führungsleitlinien reflektieren

Modul 1 Modul 2 Modul 3 Modul 4

Mini-Labs Mini-Labs Mini-Labs

Ziele

▪ Selbstgesteuertes Lernen

▪ Kulturreflexion anstoßen 
(Führungsleitlinien)

▪ Action-Learning 
(Moderationserfahrung)

▪ Auseinandersetzung mit 
Führungsleitlinien

▪ Selbstgew ähltes Thema

▪ Entw icklung Workshop-Konzept

Prozess Workshop

▪ 1,5 h online

▪ Gesamte Trainingsgruppe

▪ Auswertung und Reflexion im 
Nachgang

Gruppe 1 Gruppe 2 Gruppe 3

12.10.2022 31
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Blended Learning Journey

Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern

7 8 9

10 11 12

„Motivation“
Video + Task

Wiederholung 
Themen Modul 1

Lern-
Austausch

„Priorisieren“
Video + Task

Mini-Labs (Lerngruppe 1)
TN gestalten Session

„Kommunikation“
Vorbereitende 

Reflexion Modul 2

Lernpartner

Trainer

Leadership-Hack I Quiz

Leadership-Hack II Online-Session I

Mini-Labs
(Lerngruppe)

Pre-Work

12.10.2022 32
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Blended Learning Journey für oberes Middle Management

Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern

Module 1

2 
Days

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12Duration in months

Videos
& Articles

Module 2

2 
Days

Module 3

2 
Days

Live-Online-Training 1 Live-Online-Training 2 Follow-up

0,5 Day 0,5 Day 0,5 Day

With Trainer

Self-Organized

360°
Feedback Korn Ferry

Peer Group Meetings

Virtual Kick-off

0,25 Day

Learning Loop 1 Learning Loop 2 Learning Loop 3 Retrospective

Self-chosen Leadership Impact Business Impact

Individual Business Project

12.10.2022 33
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Erweiterung der Maßnahmen durch digitale Tools

Führungskräfteentwicklung im Unternehmen neu aufsetzen und erweitern

Leadership-Feedback

Identifikation von Stärken,  
Verbesserungspotenzialen und  
zielorientierter Entwicklung.

Aufdeckung unbewusster 
Diskrepanzen zwischen Selbst-
und Fremdwahrnehmung.

Basierend auf einem Fragebogen 
erhält der Feedback-Empfänger von 
verschiedenen Rater-Gruppen (z.B. 
Vorgesetzte, Kolleg*innen, 
Mitarbeiter*innen, Kunden,…) ein 
gezieltes Feedback bezüglich des 
eigenen Verhaltens. 

Team Performance Indicator

Der TPI vergleicht anhand 
5 Erfolgsfaktoren für effiziente 
Teamarbeit den aktuellen 
Teamstatus mit dem erwünschten 
Status in der Zukunft.

Messung der 5 Erfolgsfaktoren von 
"High Performance Teams“.

Identif ikation der Handlungsfelder zur 
Entw icklung eines „High Performance 

Teams“.

Change Indicator ©

Instrument zur Analyse des 
Prozesses und des Fortschritts 
einer Änderungsinitiative. 
Für das Top-Management 
werden Key Performance 
Indicators (KPIs) generiert und 
visualisiert.

Einblicke in die Wahrnehmung von 
Veränderungen in Ihrem 
Unternehmen. 

 Change Indicator®

Report: Department Supply Chain Management 05.02.16

 2 | 6

Wahrnehmung 
der Mitarbeiter

Führung

Erreichen von 
Ergebnissen

S

A

V

E

Motivation

Umfeld

Fähigkeiten

Verständnis

Effektivität der 
Durchführung

Aktivieren

Sensibilisieren

in die 
Verantwortung 
nehmen

Evaluierung

Ergebnisübersicht

3,5 
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Wertebasierte Führungsarbeit mit Hilfe digitaler Tools
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Wertebasierte Führungsarbeit mit Hilfe digitaler Tools
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Zeit für Ihre Fragen & Diskussion
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Danke für Ihr Interesse und Ihre
Aufmerksamkeit

Max von Mosch

mosch@kkag.com

+49 30 44 01 36 91

Anmeldung 
Newsletter unter:
https://kkag.com

Wir freuen uns über Fragen, Anmerkungen,
FKE-Anfragen und Ihre Einladungen zum Pitch!

Points of contact:

Katrin Kaiser

kaiser@kkag.com

+49 89 5407 0000

Kommunikations-Kolleg AG | Kölner Straße 4  | 56626 Andernach  | Germany  | Tel.: +49 2632 46933   | Fax: +49 2632 1833 | info@kkag.com | www.kkag.com
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