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Wir starken Fuhrungskompetenz.

(©)

o 0O

Setting the
Leadership
Scene

Leadership
Development

Leadership
Support

KAG

WE POWER
LEADERSHIP

—
882
,oc\ﬂ
20,

Digital Tools

25
|
Change
Management

Academy

KKAG

Leadership Development

Leadership Development
Gute Fuhrung ist erlernbar.

Setting the Leadership Scene

Rahmenbedingungen, damit Ihre Unternehmensstrategie durch
zielgerichtetes Fuhren umgesetzt wird.

Leadership Support

MafRgeschneiderte Mallnahmen und Instrumente zur
Unterstitzung lhrer FUhrungskrafte.

Change Management

Erfolgreiches Change Management basiert auf dem Mut flr
Veranderungen.

Academy
Wir befahigen Sie, erfolgreich als Profi am Markt tatig zu werden.

Digital Tools
innovative Tools und Apps fur PE, OE und Fuhrung
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Aktuelle Herausforderungen

DCB Learning Nu



Zuriick in die Zukunft |““|KKAG

.. oder ist die Zukunft hybrid?

personlich
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Die Zukunft der Fiihrung ist BLENDED LEADING® “”|KKAG

Fuhrungsrealitaten
WOLLEN KONNEN LEISTUNG

Leadership Entwicklung Management

Personlicher B |_ E N D E D
Kontakt » LEADING

Kompetenzen fur das hybride Umfeld optimieren

Blended Leading® Einstellung

Nutzung digitaler Instrumente

Unternehmensstrategie * Unternehmenskultur * Rechtlicher Rahmen ¢ IT Infrastruktur



Aktuelle Kompetenzen zum Thema

»Fuhrungsarbeit ist primar
Kommunikation — in der Pandemie
hat sich das besonders gezeigt.*

»In Echtzeit & vollstandig: Flihrung
schafft hohe Transparenz und
Verfugbarkeit von Informationen.
Mitarbeiter sollen eigenverantwortlich
auf dem neusten Stand sein.“

KKAG

Leadership Development

»Einbindung, Informalitat, die Gruppe
»zusammenhalten« — die emotionalen
Themen sind die schwierigsten.”

Fraunhofer Studie ,Arbeiten in der Corona Pandemie®, 2021

»Lernfortschritte & Unterstlitzung:

Digital Leader sorgen fiir verbindliche
Prozesse zum Lernen aus Fehlern und zur
produktiven Klarung von Konflikten.*

consultingheads.com
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Learning Nuggets —
digitale Weiterbildung




Kurzer Austausch...

........

Selbstbestimmte Weiterbildung

= Wie gestalten Sie momentan
ihre eigene Weiterbildung?

= Was sind Herausforderungen
bei einer selbstbestimmten
Weiterbildung?

KKAG

Leadership Development



Digitales Lernen - Learning Nuggets im Uberblick
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Digitales Lernen

Selbstlernformate

E-Mail Kurs

Podcast

App‘s

synchron
Live online
e-Book Seminare
Forum Live online
Workshops
. Trainer
IEED Mentoring
Screen
Recording
Talking
Head
PowerPoint

vertont

asynchron

Webinar
Aufzeichnung

Fachliches
Forum



Konkrete Beispiele fiir Learning Nuggets KKAG

Interview - Zoom recording

Gesunde Fuhrung

Leadership Development

Talking Head
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An|m|ertes Video

eLearning

Challenging times and uncertainty z;:e'fhi"@ :
ey ‘ 1y sl e bon e Schritt 1: Bewertung des Status Quo
\T\’ \ = ckiung

° Zur Mitarbeiterentwicklung
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Welche Vorteile sehen Sie in den
einzelnen Formaten fur Learning
Nuggets? Welche Nachteile?

DCB Learning Nuggéts



Mit welchen Learning Nuggets haben Sie in lhrem KIKAG
Unternehmen bereits gute Erfahrungen gemacht?
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Guided Autonomy durch Einsatz eines LMS

~\. BUSINESS
PROFESSIONAL

T4ACADEMY

upgradesoyour next level

Neues Konto erstellen

\

Einloggen

rfahre mehr Uber die BPA Online

L i

cademy < —
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Online Academy
als ,,single point of truth“
fur die Teilnehmer:

. Information
. Lerninhalte

« Austausch

 ,,Fuhrungs-Wiki*
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“Guided Autonomy” mit der BPA Online-Akademie |

& online.b-p.academy

)
D_Leadership Welcome! Overview: Dates, Links Kick Off - Welcome ¢
Project GEA_EN Support Leadership Development

@Imagty @imago DE mpty

Find your leaming-partner How-To: Feedback with the

PRI-Tool
Die BPA Online Academy — Chapte Chapter 2
,»single point of truth” fur alle
Teilnehmenden:
C)wobsw
* Information zum Lernpfad
* Lern-Inhalte - Chaptor 4 Chapter 5
*  Peer-Community &
Erfahrungs-Austausch

Individuelles ,Fuhrungs-Wiki*



Gefuhrte Autonomie mit der BPA-Online-Akademie -

Entwicklungsschleife (Beispiel)

Your task in th

Dy bp ACKOemy

Chapter 1

is mockle
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DCB Learning Nuggets

Modul 1 - Leaming Nugget Module 1 - Task for your
learning-partner meeting

O Wobsite Broxt

Learning
Nugget

Praktische
Ubung

The following task for The Leaming Partner

Step one:
Activel
Please note: maximum 10, better

y cond

S minutes

Step two:
You
Wi %
Was the presenta

Would | participate (as

will rec

3 the me understandable?

ring for me?

am mamber)? Would | be there?

Which tips do | give you for the implementation in your team?

© Kommunikations-Kolleg AG

uct your planned presentation. Your learing partner simulates

Lessons Leamed

Reflexion
des
Lernpartner-
Meetings

your team. :-)

ve feedback from your learning partner according to the following guiding questions.

Trainer-Mentoring 1

Ing concrete q

FHIKKAG

Leadership Development

Link zum Mentor-
Meeting

Learned"?

eting as "Lesson

ons In the

& Submit answers



Blisines$ Casej Anforderungen '|'|:|'|'||”<|’<AGI

DCB Learning Nuggets

Leadership Development

Aktive Einbindung der Bereichsleiter in die Teamleiter-
Entwicklung

Riickkopplung der Entwicklung mit PE / Kontinuierliche
Prozess-Evaluation

Lernkultur im Unternehmen verandern:
Von Push- zu Pull-Prinzip

Einfordern von Eigenverantwortung fiir die eigene
Weiterentwicklung als Fuhrungskraft

Optimierung der Prasenz-Trainingszeiten
Umsetzung des 70:20:10 Ansatzes
Flexibilitat in der Personalentwicklung erhohen

Nachhaltige Personalentwicklung sicherstellen



PE Business Case FKE mit Blended Learning Ansatz

S22

Prasenz

Kick-off

21.04.22

DCB Learning Nuggets

Online
Module 1-5

asynchron
und
synchron

------------

Prasenz

Skill-
Training
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Praxis Phase

Training +
,»on the job*-
Umsetzung

Prasenz

Closing

- AR

Prasenz
regelmaBige Experience-
Micro-Learnings / ,,Nudges* Workshop



Entwicklungs-Loop im Uberblick (Entwurf)
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Leadership Development

Dauer insgesamt: 15 Wochen
Frequenz: 3-wochig

Beispielhafte Themen
(Ebene Bereichsleiter):

Vision, Mission, Strategie im
eigenen Bereich

OKRs: Objectives + Key-Results
Talent Portfolio Matrix
Performance Feedback vs.
Fehlerkultur

Gesunde Fuhrung



Blended Learning und Learning Nuggets in der Praxis KKAG'

___ Starken Learnings

. Hohes Mal} an Autonomie im Lernprozess

= Lerntempo und -Praferenzen konnen gut angepasst
werden

=  Lernkultur verandert sich — je nach didaktischem
und methodischem Aufbau

=  Kosten in der Durchfuhrung tiw. geringer
= Hohe Amortisation bei haufiger Durchfihrung

= Schnelle und flexible Adaption von Inhalten und
Vorgehensweisen moglich

= Skalierbar mit Hilfe von LMS

Kick-off sehr wichtig: Methoden und
Vorgehensweise vorab transparent machen

Grolde Umstellung im Lernprozess > Lernkultur
verandert sich

Technik / Plattform als Frustfaktor

Online-Plattform entscheidend fur Passung zu
Lernzielen und Erfolg

Hohe Frequenz bei Nudgings erforderlich, um
Motivation aufrecht zu erhalten

Lernbegleitung durch Trainer, Peer-Group und
FUhrungskraft erwinscht

Individuelle Anpassung auf unternehmensrelevante
Inhalte, Themen und Problemstellungen steigert
Identifikation und Relevanz



Leadership Development

Welche Impulse nehmen Sie mil?
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